
CONTRATTO BIENNALE PER LA MANUTENZIONE PROGRAMMATA DI IMPIANTO TERMICO INDIVIDUALE CON POTENZA INFERIORE AI 35 kW

CONTRATTO N. 



ART. 1 - OGGETTO
Tra la ditta  …………………………………………. con sede in ……………………………….... Via ………………………………. n……. tel ………….. che verrà di seguito denominata “Impresa” e il “Cliente”, di seguito nominato Responsabile dell’Impianto, Sig………………………………domiciliato in …………...………… Via…………………………………………………………….………. n…… tel……………………. si stipula il seguente contratto, di validità biennale avente ad oggetto la manutenzione programmata e l’assistenza dell’impianto individuale così come definito al successivo art. 2, [Marca] ……………………..…………. [Matr.] ………….………………… [Potenza]…….kW alimentato a ………….. ubicato nell’immobile sito in ………………………….…… Via……………………………… n…. piano…… interno…..……..….. .

ART. 2 - DEFINIZIONE DELL'IMPIANTO

Per impianto termico individuale si intende un impianto tecnologico destinato alla climatizzazione degli ambienti con o senza produzione di acqua calda per gli usi igienico-sanitari, comprendente eventuali sistemi di produzione, distribuzione e utilizzo del calore, nonché gli organi di regolazione e di controllo. Sono compresi negli impianti termici gli impianti individuali di riscaldamento, mentre non sono considerati impianti termici apparecchi quali: stufe, caminetti, radiatori individuali, scaldacqua unifamiliari; tali apparecchi sono tuttavia assimilati agli impianti termici quando la somma delle potenze nominali del focolare degli apparecchi al servizio della singola unità immobiliare è maggiore o uguale a 15 kW.
ART. 3 – QUALIFICAZIONE DELL’IMPRESA
L’Impresa dichiara di essere abilitata alle attività di cui al presente contratto in quanto in possesso dei requisiti di cui al D.M. 22 gennaio 2008, art. 1, comma 2, lettere “c” ed “e”.

I dipendenti che saranno eventualmente inviati a fare le verifiche degli impianti, oltre ad essere professionalmente in grado di svolgere il compito loro assegnato, saranno dotati di tesserino di riconoscimento.

ART. 4 – DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
L’Impresa si impegna ad eseguire le operazioni di controllo e manutenzione ai sensi dell’art. 7, comma 2, del D.Lgs. 192/05 e s.m.i. come esplicitate nell’Allegato Tecnico al presente contratto che ne costituisce parte integrante e sostanziale.

Inoltre l’Impresa è tenuta  all’adempimento di quanto necessario per la certificazione dell’impianto termico nel rispetto delle procedure regolamentate dalla Provincia di Chieti.

L’impresa è tenuta ad eseguire direttamente e con personale proprio i servizi oggetto del presente contratto e non potrà in alcun modo far ricorso al sub-appalto.

Ogni intervento, anche di assistenza, conseguente o connesso alle attività relative alla manutenzione programmata di cui al presente articolo, sarà ricompreso nel corrispettivo di cui all’art. 11, senza ulteriori oneri. 

ART. 5 – EFFETTUAZIONE DELLA VISITA ANNUALE

Data e orario dell’intervento di manutenzione programmata, saranno comunicati dall’Impresa al Cliente con un preavviso di almeno 7 giorni.
Entrambe le parti possono concordare una diversa data purché ciò avvenga nei due giorni lavorativi antecedenti quello stabilito per l’intervento.

In ogni caso l’Impresa dovrà effettuare l’intervento entro l’anno solare di riferimento.
ART. 6 – ASSISTENZA  AL DI FUORI DELLA MANUTENZIONE PROGRAMMATA IN CORSO DI CONTRATTO
L'impresa, su richiesta del cliente, per eventuali interventi di assistenza al di fuori della manutenzione programmata in corso di contratto, potrà addebitare al cliente il diritto di chiamata e la manodopera necessaria, valutate secondo i prezzi di cui alle tariffe massime consigliate (allegato A), nonché il costo di eventuali pezzi di ricambio desunti dai listini in vigore al momento dell'intervento. 

Le predette tariffe massime consigliate di cui all'allegato A si intendono automaticamente variate in relazione all'indice ISTAT relativo al costo della vita dalla data del 1° gennaio di ogni anno.

ART. 7 – TEMPO DEGLI INTERVENTI DI ASSISTENZA A RICHIESTA DEL CLIENTE 

L'impresa, su richiesta del cliente, per eventuali interventi di assistenza diversi dalla manutenzione programmata, la cui tempistica è disciplinata all’art. 5 del presente contratto,  interverrà nel più breve tempo possibile e comunque non oltre le 36 ore lavorative.
ART. 8 – DECORRENZA E DURATA

Il presente contratto decorre dalla data della firma ed ha validità 24 mesi.

Il contratto, alla scadenza biennale, si intende tacitamente rinnovato per uguale periodo, salvo che una delle parti comunichi disdetta con raccomandata A/R. con un preavviso di almeno 60 giorni.

ART. 9 - RISOLUZIONE CONTRATTUALE
Nel caso di inadempienza degli accordi contrattuali, ivi incluso mancato intervento a seguito di richiesta in tal senso da parte del Cliente, il contratto si intende automaticamente risolto a mezzo dichiarazione comunicata tramite raccomandata A.R.. L’Impresa è tenuta al risarcimento degli eventuali danni cagionati.

ART. 10 – CASI DI RECESSO

Fatto salvo quanto prescritto dall’art. 48 del Codice del Consumo, il Responsabile dell’impianto può in ogni tempo recedere unilateralmente dal presente contratto con comunicazione scritta tramite raccomandata AR indirizzata al titolare/legale rappresentante dell’Impresa ………………………………………………………….con sede in ……………………………..Via…………………………n………. CAP……………. . In tal caso, l’Impresa mantiene il diritto al pagamento delle prestazioni effettuate.

L’Impresa può recedere dal contratto, con comunicazione scritta inviata a mezzo raccomandata A/R, nei seguenti casi:

1. impianto che presenta anomalie tali da compromettere la sicurezza degli utilizzatori e non ricondotto a norma dal Responsabile dell’impianto, secondo quanto prescritto dall’operatore dell’Impresa nell’Allegato G – Sezione Prescrizioni;

2. Cliente che non provvede a sostituire il generatore di calore per i motivi di cui al punto 10 dell’Allegato L del D. Lgs. 192/05 e s.m.i. così come rilevabili nell’Allegato G - Sezione Prescrizioni, redatto dall’operatore dell’Impresa. In questo caso il Responsabile dell’impianto dovrà corrispondere all’Impresa il costo delle operazioni comunque effettuate.

ART. 11 – CORRISPETTIVO E MODALITA’ DI PAGAMENTO
Il corrispettivo per le prestazioni di cui all’art. 4 non può essere superiore alla tariffa massima consigliata indicata nell’Allegato A: ciò premesso, il predetto corrispettivo è convenuto in euro 130,00 (IVA inclusa).

Detta somma sarà versata dal Cliente all’impresa a fronte di rilascio di ricevuta fiscale o fattura, in due rate di € 65,00 cadauna (IVA inclusa) in concomitanza di ogni manutenzione annuale.

Dal corrispettivo è esclusa la quota di certificazione stabilita dall’Ente Locale che rimane a carico del Cliente che provvederà al relativo versamento in favore dell’Impresa in occasione dell’intervento di manutenzione finalizzato alla certificazione dell’impianto secondo quanto prescritto nell’Allegato Tecnico al presente contratto.

All'atto del rinnovo, il corrispettivo si intende automaticamente variato in relazione all'indice ISTAT relativo al costo della vita dalla data del 1° gennaio di ogni anno.
Il costo del servizio è comprensivo della copertura assicurativa per danni a cose e persone che eventualmente dovessero verificarsi nel corso o a seguito delle prestazioni erogate e fatti salvi i casi imputabili alle condizioni di degrado dell’impianto.

ART. 12 - ESCLUSIONE
Ogni altro intervento, anche relativo alla sicurezza ai sensi della Legge 3 agosto 2007, n, 123, non previsto dal presente contratto, dovrà essere oggetto di specifica pattuizione ed accettazione scritte  tra le parti.

ART. 13 - CONTROVERSIE

In caso di controversia fra le parti si conviene di ricorrere in prima istanza al Servizio di Conciliazione istituito presso la Camera di Commercio di Chieti, fatta salva ed impregiudicata la possibilità di far valere i propri diritti attraverso le vie giudiziarie ordinarie presso il Foro di residenza del consumatore.

Qualora la controversia inerisse il corrispettivo pattuito si farà riferimento ai listini depositati presso la Camera di Commercio di Chieti.

ART. 14 – TUTELA DEI DATI PERSONALI

I dati personali forniti dal responsabile dell'impianto verranno utilizzati esclusivamente ai fini dell'esecuzione del presente contratto e per tutta la durata dello stesso. L'interessato, secondo quanto previsto dall'art. 7 del D.Lgs. 196/2003, può accedere ai propri dati, chiedendone l'aggiornamento, la rettificazione e la cancellazione.

Chieti, lì 



Firma del Responsabile dell'impianto 





Timbro e Firma dell’Impresa






Ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341  c.c. si approva espressamente l’art. 10 – CASI DI RECESSO

Firma del  Responsabile dell'impianto  
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